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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

(SIWZ)

PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO

przeprowadzonego zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655, z późn.zm.):

„Zakup usług opiekuńczych świadczonych na rzecz klientów 

Ośrodka Pomocy Społecznej w Głuchołazach w miejscu ich zamieszkania”

                                                       Zatwierdzam
.............................................
                                                       Głuchołazy, maj 2010 r. 

1. Nazwa i adres Zamawiającego
Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej w Głuchołazach ul. Aleja Jana Pawła II 14, 48-340 Głuchołazy tel. 77 4036222 fax 77 4036231,ops@ops-glucholazy.pl
2. Oznaczenie wykonawcy
Na potrzeby niniejszej SIWZ za Wykonawcę – uważa się osobę fizyczną, osobę prawną albo jednostkę organizacyjną nieposiadającą osobowości prawnej, która ubiega się o udzielenie zamówienia publicznego, złożyła ofertę lub zawarła umowę w sprawie zamówienia publicznego.

3. Tryb udzielania zamówienia
Przetarg nieograniczony na usługi o wartości szacunkowej zamówienia poniżej  193.000 EURO prowadzony zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych - określanej w dalszej części skrótem u.p.z.p. (jednolity tekst ustawy – Dz.U. z  29 listopada 2007 r. Nr 223 poz. 1655, z późn.zm.) 

4. Opis przedmiotu zamówienia

4.1. Przedmiotem zamówienia jest zakup usług opiekuńczych świadczonych na rzecz osób określonych w art. 50 ust. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362, z późn. zm.) – klientów Ośrodka Pomocy Społecznej w Głuchołazach w miejscu ich zamieszkania.

Przewidywana w terminie realizacji zamówienia liczba godzin usług świadczonych wynosi 11.708  dla średnio 97 osób miesięcznie.

4.2. Szczegółowo przedmiot zamówienia opisany został w załączniku nr 7 niniejszej specyfikacji „Opis przedmiotu zamówienia”.

4.3. Kategoria dostaw lub usług wg Wspólnego Słownika Zamówień (CPV):

85312000 – 9 usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc noclegowych.

5.  Zamówienia uzupełniające
Zamawiający przewiduje udzielenie zamówień uzupełniających (zgodnie z art. 67 ust. 1 pkt 6 u. Pzp) do 20 % wartości zamówienia podstawowego.

6. Informacja o ofercie wariantowej i częściowej
1. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.

2. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych.

7. Termin wykonania zamówienia
Od dnia 1 czerwca 2010 r. (lub od dnia zawarcia umowy, jeśli umowa zostanie zawarta po dniu 1 czerwca 2010 r.) do 31 grudnia 2010 r.

8. Informacja na temat możliwości składania jednej oferty, przez dwa lub więcej podmiotów oraz uczestnictwa innych podmiotów

1.    Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia (możliwość składania jednej oferty, przez dwa lub więcej podmiotów np. konsorcjum firm, spółkę cywilną), pod warunkiem, że taka oferta będzie spełniać następujące wymagania:

a) Wykonawcy wspólnie ubiegający się o zamówienie muszą ustanowić pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego - nie dotyczy spółki cywilnej, o ile upoważnienie/pełnomocnictwo do występowania w imieniu tej spółki wynika z dołączonej do oferty umowy spółki bądź wszyscy wspólnicy podpiszą ofertę;

b) Wykonawcy tworzący jeden podmiot przedłożą wraz z ofertą stosowne pełnomocnictwo - zgodnie z rozdz. 10.II  SIWZ - Inne oświadczenia i dokumenty (nie dotyczy spółki cywilnej, o ile upoważnienie/pełnomocnictwo do występowania w imieniu tej spółki wynika z dołączonej do oferty umowy spółki bądź wszyscy wspólnicy podpiszą ofertę);

Uwaga: pełnomocnictwo, o którym mowa powyżej (lit. a i b) może wynikać albo z dokumentu pod taką samą nazwą, albo z umowy konsorcjum.

c) Oferta musi być podpisana w taki sposób, by prawnie zobowiązywała wszystkich Wykonawców występujących wspólnie (przez każdego z wykonawców lub pełnomocnika);

d) Każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia powinien złożyć dokumenty i oświadczenia wymienione w rozdziale 10 B SIWZ. Dopuszcza się możliwość złożenia jednego wspólnego oświadczenia z art. 22 ust. 1 ustawy -Prawo zamówień publicznych, pod warunkiem, iż oświadczenie to zostanie podpisane w imieniu wszystkich podmiotów występujących wspólnie lub przez wszystkie podmioty składające ofertę wspólną;

e)
Wspólnie Wykonawcy tworzący jeden podmiot mogą złożyć dokumenty wymienione w rozdz. 10 A. SIWZ.

Wspólne złożenie dokumentów, o którym mowa, prowadzić ma do udowodnienia spełniania warunków udziału w postępowaniu, postawionych w SIWZ (wystarczające będzie, jeżeli dokumenty te złoży tylko jeden z Wykonawców wspólnie składających ofertę, o ile potwierdzać to będzie spełnianie warunków udziału w postępowaniu postawionych w SIWZ);


wszelka korespondencja dokonywana będzie wyłącznie z Wykonawcą występującym jako pełnomocnik pozostałych (pełnomocnik/lider konsorcjum)

2.    Przed  podpisaniem umowy o realizację zamówienia Wykonawcy wspólnie ubiegający się o niniejsze zamówienie, których oferta uznana zostanie za najkorzystniejszą, zobowiązani są do dostarczenia Zamawiającemu umowy regulującej współpracę Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielnie zamówienia.

3.     Zamawiający dopuszcza w postępowaniu uczestnictwo innych podmiotów. Wykonawca, który zamierza wykonywać zamówienie przy udziale innych podmiotów, musi wyraźnie w ofercie wskazać, jaką część/zakres zamówienia (rodzaj pracy) wykonywać będzie w jego imieniu inny podmiot. Należy wypełnić odpowiednio załącznik nr 1 - formularz oferty. W przypadku, gdy Wykonawca nie zamierza wykonywać zamówienia przy udziale innych podmiotów, należy wpisać w formularzu „nie dotyczy” lub inne podobne sformułowanie. Jeżeli Wykonawca zostawi ten punkt formularza niewypełniony (puste pole), Zamawiający uzna, iż zamówienie zostanie wykonanie siłami własnymi, bez udziału innych podmiotów.

9. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków

W przetargu mogą wziąć udział Wykonawcy, którzy:

1.  nie podlegają wykluczeniu z art. 24 ust. 1 ustawy Pzp

2.  spełniają warunki z art. 22 ust. 1 ustawy Pzp, a to: 

2.1.  posiadają wiedzę i doświadczenie tj. 

Posiadają doświadczenie w zakresie realizacji min. 1 usługi, polegającej na świadczeniu usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania usługobiorców, wykonanej w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert w niniejszym postępowaniu, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych usług, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, z podaniem ich wartości brutto, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców, oraz załączeniem dokumentu potwierdzającego, że te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie;

Zamawiający zastrzega sobie prawo do ewentualnego sprawdzenia prawdziwości dokumentów złożonych na potwierdzenie, że wykazane usługi zostały wykonane należycie.

Ocena spełniania warunków dokonywana będzie w systemie 0 - 1 (zero - jedynkowym tj. spełnia - nie spełnia). Z treści załączonych do oferty dokumentów musi wynikać jednoznacznie, że wyżej wymienione warunki wykonawca spełnił. Nie spełnienie chociażby jednego z postawionych warunków udziału w postępowaniu, spowoduje wykluczenie wykonawcy z postępowania.

10. Informacja o oświadczeniach i dokumentach, jakie Wykonawcy dołączają do oferty:

I.  

Zgodnie z  Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2009 r. (Dz. U. Nr 226, poz. 1817) w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane

A) W celu spełniania przez Wykonawcę warunków żądanych przez Zamawiającego, zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy Pzp Zamawiający żąda:

1. oświadczenie o  spełnianiu warunków z art. 22 ust. 1 ustawy PZPN (załącznik nr 2  siwz),

Dopuszcza się możliwość złożenia jednego wspólnego oświadczenia z art. 22 ust. 1 ustawy - Prawo zamówień publicznych, pod warunkiem, iż oświadczenie to zostanie podpisane w imieniu wszystkich podmiotów występujących wspólnie lub przez wszystkie podmioty składające ofertę wspólną;

2. wykaz, gdzie Wykonawca przedstawi realizację min. 1 usługi, polegającej na świadczeniu usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania usługobiorców, wykonanej w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert w niniejszym postępowaniu, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych usług, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie; z podaniem ich wartości brutto, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców, oraz załączeniem dokumentu potwierdzającego, że te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie; (załącznik nr 4 siwz).

Zamawiający zastrzega sobie prawo do ewentualnego sprawdzenia prawdziwości dokumentów złożonych na potwierdzenie, że wykazane usługi zostały wykonane należycie

W przypadku składania oferty przez wykonawców występujących wspólnie, ww. dokument wykonawcy mogą spełnić łącznie - w tym celu dokumenty ma obowiązek złożyć ten lub ci z Wykonawców, którzy w imieniu wszystkich wykazywać będą spełnienie tego warunku.

3. Zgodnie z art. 26 ust. 2b ustawy Pzp Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonaniu zamówienia.

4. Jeżeli wykonawca wykazując spełnianie warunków, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp, polega na zasobach innych podmiotów na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, a podmioty te będą brały udział w realizacji części zamówienia, zamawiający żąda od wykonawcy przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotów dokumentów:

4.1. oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia z art. 24 ust. 1 ustawy Pzp (załącznik nr 3 siwz),

4.2. aktualny odpis z właściwego rejestru, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, a w stosunku do osób fizycznych oświadczenia w zakresie art. 24 ust.1 pkt 2 ustawy  (załącznik nr 5 do SIWZ)

B)W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy z postępowania o zamówienie publiczne w okolicznościach, o których mowa art. 24 ust.1. ustawy Pzp Zamawiający żąda:

1. oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia z art. 24 ust. 1 ustawy Pzp,

2.   aktualny odpis z właściwego rejestru, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, a w stosunku do osób fizycznych oświadczenia w zakresie art. 24 ust.1 pkt 2 ustawy (zgodnie z załącznik nr 5 do SIWZ)

W przypadku składania oferty przez wykonawców występujących wspólnie, ww. dokument musi być złożony przez każdego wykonawcę.

UWAGA!

Dla Wykonawców mających siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium RP, zamiast dokumentu określonego w lit. A pkt 4.2 oraz lit. B pkt 2 siwz zastosowanie mają przepisy § 4  Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2009 r. w sprawie rodzaju dokumentów (…) (Dz. U. Nr 226, poz. 1817).

II. Inne oświadczenia i dokumenty, które należy przedłożyć wraz z ofertą:

1.   Formularz Ofertowy, sporządzony na podstawie wzoru stanowiącego  załącznik nr 1 do niniejszej SIWZ.

2.
Pełnomocnictwo ustanowione do reprezentowania wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia publicznego. W przypadku podmiotów wspólnie ubiegających się o zamówienie, pełnomocnictwo takie może wynikać z dołączonej do oferty umowy konsorcjum lub umowy spółki cywilnej.

Pełnomocnictwo należy dołączyć w oryginale bądź kopii potwierdzonej za zgodność z oryginałem notarialnie.

Uwaga: Wykonawcy mogą składać wszystkie wykazy, informacje czy oświadczenia także na własnych drukach, pod warunkiem, że będą one opracowane według schematu druków załączonych do niniejszej siwz.

11. Wadium

Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium w niniejszym postępowaniu.

12. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy
Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy                        w niniejszym postępowaniu.

 13. Opis sposobu przygotowania oferty
13.1. Wymagania podstawowe
1) Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.

2) Ofertę należy przygotować ściśle według wymagań określonych w niniejszej SIWZ.

3) Oferta musi być podpisana przez osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy (Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia). Oznacza to, iż jeżeli z dokumentu(ów) określającego(ych) status prawny Wykonawcy(ów) lub pełnomocnictwa (pełnomocnictw) wynika, iż do reprezentowania Wykonawcy(ów) upoważnionych jest łącznie kilka osób dokumenty wchodzące w skład oferty muszą być podpisane przez wszystkie te osoby.

4) Upoważnienie osób podpisujących ofertę do jej podpisania musi bezpośrednio wynikać z dokumentów dołączonych do oferty. Oznacza to, że jeżeli upoważnienie takie nie wynika wprost z dokumentu stwierdzającego status prawny Wykonawcy (odpisu z właściwego rejestru lub zaświadczenia o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej) to do oferty należy dołączyć oryginał lub poświadczoną notarialnie za zgodność z oryginałem kopię stosownego pełnomocnictwa wystawionego przez osoby do tego upoważnione. 

5) W przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia oraz w przypadku podmiotów, o których mowa w rozdz. 10.I.A.4 SIWZ, kopie dokumentów dotyczących odpowiednio wykonawcy lub tych podmiotów są poświadczane za zgodność z oryginałem przez wykonawcę lub te podmioty.

6) Wzory dokumentów dołączonych do niniejszej SIWZ powinny zostać wypełnione przez Wykonawcę i dołączone do oferty bądź też przygotowane przez Wykonawcę w zgodnej z niniejszą SIWZ formie. 

7) We wszystkich przypadkach, gdzie jest mowa o pieczątkach, Zamawiający dopuszcza złożenie czytelnego zapisu o treści pieczęci zawierającego, co najmniej oznaczenie nazwy firmy i siedziby. 

8) Zamawiający zwróci Wykonawcom, których oferty nie zostały wybrane, na ich wniosek, złożone przez nich plany, projekty, rysunki, modele, próbki, wzory, programy komputerowe oraz inne podobne materiały. Żadne inne dokumenty wchodzące w skład oferty, w tym również te przedstawiane w formie oryginałów, nie podlegają zwrotowi przez Zamawiającego.

9) Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.

10) Wykonawca  ma zdobyć wszelkie informacje, które mogą być konieczne do przygotowania oferty (w tym zapoznać się w terenie ze wszystkimi uwarunkowaniami wykonania robót) oraz podpisania umowy. 

13.2. Forma oferty
1) Oferta ma być sporządzona w języku polskim, w 1 egzemplarzu, mieć formę pisemną i format nie większy niż A 4. Arkusze o większych formatach należy złożyć do formatu A4. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski, poświadczonym przez Wykonawcę.

2) Stosowne wypełnienia we wzorach dokumentów stanowiących załączniki do niniejszej SIWZ wchodzących następnie w skład oferty mogą być dokonane komputerowo, maszynowo lub ręcznie.

3) Dokumenty przygotowywane samodzielnie przez Wykonawcę na podstawie wzorów stanowiących załączniki do niniejszego SIWZ powinny mieć formę wydruku komputerowego lub maszynopisu.

4) Całość oferty powinna być złożona w formie uniemożliwiającej jej przypadkowe zdekompletowanie. 

5) Wszystkie zapisane strony oferty powinny być ponumerowane. Strony te powinny być parafowane przez osobę (lub osoby, jeżeli do reprezentowania Wykonawcy upoważnione są dwie lub więcej osoby) podpisującą (podpisujące) ofertę zgodnie z treścią dokumentu określającego status prawny Wykonawcy lub treścią załączonego do oferty pełnomocnictwa. Strony zawierające informacje niewymagane przez Zamawiającego (np.: prospekty reklamowe o firmie, jej działalności, itp.) nie muszą być numerowane i parafowane.

6) Wszelkie miejsca w ofercie, w których Wykonawca naniósł poprawki lub zmiany wpisywanej przez siebie treści (czyli wyłącznie w miejscach, w których jest to dopuszczone przez Zamawiającego) muszą być parafowane przez osobę (osoby) podpisującą (podpisujące) ofertę.

7) Dokumenty wchodzące w skład oferty mogą być przedstawiane w formie oryginałów lub poświadczonych przez Wykonawcę za zgodność z oryginałem kopii (za wyjątkiem Pełnomocnictwa, które należy dołączyć w formie oryginału lub poświadczoną notarialnie za zgodność z oryginałem kopię stosownego pełnomocnictwa wystawionego przez osoby do tego upoważnione oraz Formularza oferty, które muszą być złożone w formie oryginałów. Oświadczenia sporządzane na podstawie wzorów stanowiących załączniki do niniejszej SWIZ powinny być złożone w formie oryginału. Zgodność z oryginałem wszystkich zapisanych stron kopii dokumentów wchodzących w skład oferty musi być potwierdzona przez osobę (lub osoby, jeżeli do reprezentowania Wykonawcy upoważnione są dwie lub więcej osoby) podpisującą (podpisujące) ofertę zgodnie z treścią dokumentu określającego status prawny Wykonawcy lub treścią załączonego do oferty pełnomocnictwa.

8) Zamawiający może żądać przedstawienia oryginału lub notarialnie poświadczonej kopii dokumentu, wyłącznie wtedy, gdy złożona przez Wykonawcę kserokopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi uzasadnione wątpliwości, co do jej prawdziwości.

13.3. Informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
Wykonawca może zastrzec w ofercie (oświadczeniem zawartym w Formularzu Oferty), iż Zamawiający nie będzie mógł ujawnić informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2003 roku Nr 153, poz. 1503, z późn. zm.).  W sytuacji, gdy Wykonawca zastrzeże w ofercie informacje, które nie stanowią tajemnicy przedsiębiorstwa lub są jawne na podstawie przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych lub odrębnych przepisów, informacje te będą podlegały udostępnieniu na takich samych zasadach jak pozostałe niezastrzeżone dokumenty.

Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w art. 86 ust. 4 u.p.z.p.

14.  Wyjaśnianie i zmiany w treści SIWZ
1. Wyjaśnianie treści  SIWZ
Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia. Zamawiający jest obowiązany niezwłocznie udzielić wyjaśnień, chyba, że prośba o wyjaśnienie treści specyfikacji wpłynęła do Zamawiającego na mniej niż 2 dni przed terminem składania ofert, pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie siwz wpłynął do zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert.

Zamawiający jednocześnie przekaże treść zapytań wraz z wyjaśnieniami wszystkim Wykonawcom, którym doręczono SIWZ. Udzielając wyjaśnień Zamawiający nie ujawni źródła zapytania. Równocześnie Zamawiający udostępnia treść zapytań wraz z wyjaśnieniami na stronie internetowej, na której została udostępniona SIWZ.

2. Zmiany w treści  SIWZ
1)  W  uzasadnionych przypadkach Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść specyfikacji istotnych warunków zamówienia. Dokonaną zmianę specyfikacji Zamawiający przekazuje niezwłocznie wszystkim wykonawcom, którym przekazano specyfikację istotnych warunków zamówienia, oraz zamieści ją na stronie internetowej, na której była udostępniona niniejsza SIWZ uwzględniając art. 38 u. Pzp.

2)  Zmiany specyfikacji są każdorazowo wiążące dla wykonawców.

3) Jeżeli zmiana treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia prowadzi do zmiany  treści ogłoszenia o zamówieniu, Zamawiający, zamieszcza ogłoszenie o zmianie ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych.

4) Jeżeli w wyniku zmiany treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia nieprowadzącej do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu jest niezbędny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach, zamawiający przedłuży termin składania ofert, informując o tym wykonawców, którym przekazano specyfikację istotnych warunków zamówienia, oraz umieści tę informację na stronie internetowej.

16. Zebranie Wykonawców
Zamawiający zastrzega sobie możliwość zwołania zebrania wszystkich Wykonawców w celu wyjaśnienia wątpliwości dotyczących treści niniejszej SIWZ. Zamawiający sporządzi informację zawierającą zgłoszone na zebraniu zapytania o wyjaśnienie treści niniejszej SIWZ oraz odpowiedzi na nie, bez wskazywania źródeł zapytań. Informację z zebrania Zamawiający doręczy niezwłocznie Wykonawcom, którym przekazano niniejszą SIWZ oraz zamieszcza tę informację na stronie internetowej, na której była udostępniona SIWZ. 

Zaleca się Wykonawcom przed złożeniem oferty dokonanie wizji lokalnej terenu. 

17. Osoby uprawnione do porozumiewania się z Wykonawcami
Osobami(ą) upoważnionymi(ą) przez Zamawiającego do kontaktowania się z Wykonawcami jest:

Koralia Nowak, 077 4036225
18. Miejsce, termin i sposób złożenia oferty
1. Ofertę należy złożyć w siedzibie Zamawiającego:


OPS w Głuchołazach ul. Aleja Jana Pawła II 14 , pokój nr 3   


w nieprzekraczalnym terminie:

	do dnia
	21 maja 2010 r.
	do godz.
	10:00


2. Ofertę należy złożyć w nieprzezroczystej, zabezpieczonej przed otwarciem kopercie (paczce). Kopertę (paczkę) należy opisać następująco:

OPS Głuchołazy 

48-340 Głuchołazy

  ul. Aleja Jana Pawła II 14 

Oferta w postępowaniu na usługi pn.:

„Zakup usług opiekuńczych świadczonych na rzecz klientów 

Ośrodka Pomocy Społecznej w Głuchołazach w miejscu ich zamieszkania”

Nie otwierać przed dniem: 21 maja 2010 r. godz. 10:30


Na kopercie (paczce) oprócz opisu jw. należy umieścić nazwę i adres Wykonawcy.

19. Zmiany lub wycofanie złożonej oferty
1. Skuteczność zmian lub wycofania złożonej oferty.

Wykonawca może wprowadzić zmiany lub wycofać złożoną przez siebie ofertę. Zmiany lub wycofanie złożonej oferty są skuteczne tylko wówczas, gdy zostały dokonane przed upływem terminu składania ofert.

2. Zmiana złożonej oferty.

Zmiany, poprawki lub modyfikacje złożonej oferty muszą być złożone w miejscu i według zasad obowiązujących przy składaniu oferty. Odpowiednio opisane koperty(paczki) zawierające zmiany należy dodatkowo opatrzyć dopiskiem "ZMIANA". W przypadku złożenia kilku „ZMIAN” kopertę (paczkę) każdej „ZMIANY” należy dodatkowo opatrzyć napisem „zmiana nr .....”.

3. Wycofanie złożonej oferty.

Wycofanie złożonej oferty następuje poprzez złożenie pisemnego powiadomienia podpisanego przez umocowanego na piśmie przedstawiciela Wykonawcy. Wycofanie należy złożyć w miejscu i według zasad obowiązujących przy składaniu oferty. Odpowiednio opisaną kopertę (paczkę) zawierającą powiadomienie należy dodatkowo opatrzyć dopiskiem "WYCOFANIE".

20. Miejsce i termin otwarcia ofert
Otwarcie ofert nastąpi w siedzibie Zamawiającego:  


„OPS  w Głuchołazach ul. Aleja Jana Pawła II 14 , pokój nr 2 

	w dniu 
	21 maja 2010 r.
	o godz. 
	10:30


21. Tryb otwarcia ofert 

1. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający podaje kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.

2. W trakcie publicznej sesji otwarcia ofert nie będą otwierane koperty (paczki) zawierające oferty, których dotyczy „WYCOFANIE”. Takie oferty zostaną odesłane Wykonawcom bez otwierania.

3. Koperty (paczki) oznakowane dopiskiem „ZMIANA” zostaną otwarte przed otwarciem kopert (paczek) zawierających oferty, których dotyczą te zmiany. Po stwierdzeniu poprawności procedury dokonania zmian zmiany zostaną dołączone do oferty.

4. Podczas otwarcia ofert podaje się nazwy (firmy) oraz adresy wykonawców, a także informacje dotyczące ceny.

5. Na wniosek Wykonawców, którzy nie byli obecni przy otwarciu ofert, Zamawiający przekazuje im niezwłocznie informacje, o których mowa powyżej w pkt 21.1. i 21.4. niniejszej SIWZ. 

22. Zwrot oferty bez otwierania
Ofertę złożoną po terminie Zamawiający zwróci bez otwierania.

23. Termin związania ofertą

1. Wykonawca pozostaje związany złożoną ofertą przez 30 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym, że zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni.

24. Opis sposobu obliczenia ceny
1. Ustala się, że ceną oferty będzie wynagrodzenie ryczałtowe zobowiązujące Wykonawcę do wykonania przedmiotu zamówienia w całym okresie obowiązywania umowy za zaoferowaną cenę. Wykonawca nie może żądać podwyższenia wynagrodzenia, chociażby w czasie zawarcia umowy nie można było przewidzieć rozmiaru lub kosztów prac, co jest zgodne z art. 632§ 1 kc.  Cena winna uwzględniać wszystkie niezbędne składniki kalkulacyjne wymagane dla wykonania w/w usługi.

2. Wykonawca określa cenę zamówienia poprzez wskazanie w formularzu ofertowym ceny ogółem brutto za wykonanie całego przedmiotu zamówienia (zgodnie z przewidywaną ilością godzin świadczonych usług), a także ceny jednostkowej brutto za roboczogodzinę usług opiekuńczych. 

3.  Ostateczną cenę oferty, obejmującą całość zamówienia, stanowi wartość brutto, ustalona jako suma iloczynów szacunkowej ilości godzin usług opiekuńczych w całym okresie realizacji zamówienia, świadczonych na warunkach określonych w niniejszym opisie przedmiotu zamówienia i w istotnych postanowieniach umowy (wraz z załącznikami) oraz ceny jednostkowej za godzinę usług.

4. Cena oferty ogółem i cena jednostkowa muszą być podane liczbowo i słownie w złotych polskich niezależnie od wchodzących w ich skład elementów.

5. Rozliczenie prac odbędzie się w oparciu o karty czasu pracy potwierdzone przez upoważnioną przez Zamawiającego osobę.

6. Ewentualne oferowane przez Wykonawcę „UPUSTY” winny być zawarte w podanej cenie ofertowej.

7. Zaokrąglenia cen w złotych należy dokonać do dwóch miejsc po przecinku według zasady, że trzecia cyfra po przecinku od 5 w górę powoduje zaokrąglenie drugiej cyfry po przecinku w górę o 1. Jeżeli trzecia cyfra po przecinku jest niższa od 5 zostaje skreślona, a druga cyfra po przecinku nie ulegnie zmianie.

8. Stawka podatku VAT jest określana zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. z 2004 r. Nr 54, poz. 535 z późn. zm.) - usługi w zakresie ochrony zdrowia i opieki społecznej są ZWOLNIONE OD PODATKU VAT. Zastosowanie przez Wykonawcę stawki podatku VAT od towarów i usług niezgodnego z przepisami ustawy o podatku od towarów i usług spowoduje odrzucenie oferty. W przypadku uznania przez Wykonawcę, że w postępowaniu powinna być zastosowana inna stawka podatku VAT niż określona przez Zamawiającego, Wykonawca powinien niezwłocznie zgłosić to w formie pisemnej Zamawiającemu przed terminem składania ofert.

9. W trakcie realizacji Umowy podatek VAT za wykonane usługi będzie naliczany zgodnie z obowiązującym prawem. W przypadku zmiany przez władze ustawodawcze stawki podatku VAT, kwota wynagrodzenia podana w Formularzu Oferty wraz z należnym podatkiem od towarów i usług zostanie odpowiednio dostosowana w drodze aneksu do umowy.

10. Sposób zapłaty i rozliczenia za realizację niniejszego zamówienia, określone zostały w części II niniejszej SIWZ (wzorze umowy w sprawie zamówienia publicznego).

11. Zamawiający poprawi oczywiste omyłki pisarskie, oczywiste omyłki rachunkowe, 
z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek oraz inne omyłki polegające na niezgodności oferty ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty, stosownie do treści art. 87 ust 2  ustawy u.p.z.p. Zamawiający zawiadomi Wykonawcę o poprawieniu omyłki o której mowa w art. 87 ust.2 pkt.3 ustawy Pzp. Wykonawca jest zobowiązany poinformować Zamawiającego, w terminie 3 dni od dnia otrzymania zawiadomienia, o którym mowa w poprzednim zdaniu, o zgodzie bądź odmowie zgody na dokonane przez Zamawiającego poprawienie omyłki.

12. Jeżeli złożono ofertę, której wybór prowadziłby do powstania obowiązku podatkowego Zamawiającego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług w zakresie dotyczącym wewnątrzwspólnotowego nabycia towarów, Zamawiający w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek wpłacić zgodnie z obowiązującymi przepisami.

25. Kryteria oceny ofert
1. Zamawiający oceni i porówna jedynie te oferty, które:

1) zostaną złożone przez Wykonawców niewykluczonych przez Zamawiającego z niniejszego postępowania; 

2) nie zostaną odrzucone przez Zamawiającego. 

2. Kryterium wyboru Wykonawcy jest:

Cena (ogółem za wykonanie całości przedmiotu zamówienia) – 100 %

Zamawiający udzieli niniejszego zamówienia temu(tym) Wykonawcy(Wykonawcom), który(rzy) uzyskają największą ilość punktów w kryteriach wskazanych w niniejszym rozdziale.

3. Punktacja:

a) cena liczona wg poniższego wzoru

cena minimalna

-----------------------------  x 100 pkt x waga kryterium (100%)

cena oferty Wykonawcy

5.Jeżeli Zamawiający nie może dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu na to, że zostały złożone oferty, które otrzymały taką samą liczbę punktów, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych. 

6.Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować wyższych cen                             na wykonanie umowy, niż zaoferowane w złożonych ofertach.
26. Oferta z rażąco niską ceną
1. Zamawiający w celu ustalenia, czy oferta zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia, zwróci się w formie pisemnej do Wykonawcy o udzielenie w określonym terminie wyjaśnień dotyczących elementów oferty mających wpływ na wysokość ceny.

2. Zamawiający, oceniając wyjaśnienia, weźmie pod uwagę obiektywne czynniki, w szczególności oszczędność metody wykonania zamówienia, wybrane rozwiązania techniczne, wyjątkowo sprzyjające warunki wykonywania zamówienia dostępne dla Wykonawcy oraz wpływ pomocy publicznej udzielonej na podstawie odrębnych przepisów.

3. Zamawiający odrzuca ofertę:

1) Wykonawcy, który nie złożył wyjaśnień lub 

2) jeżeli dokonana ocena wyjaśnień wraz z dostarczonymi dowodami potwierdza, że oferta zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia.

27. Uzupełnienie oferty
Stosownie do treści art. 26 ust. 3 ustawy u.p.z.p., Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy w określonym terminie nie złożyli oświadczeń lub  dokumentów, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy u.p.z.p., lub którzy nie złożyli pełnomocnictw, albo którzy złożyli wymagane przez Zamawiającego oświadczenia i  dokumenty,  złożyli dokumenty, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy u.p.z.p., zawierające błędy lub którzy złożyli wadliwe pełnomocnictwa, do ich złożenia w wyznaczonym terminie, chyba że mimo ich złożenia, oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo  konieczne byłoby unieważnienie postępowania; oświadczenia lub dokumenty powinny potwierdzać spełnianie przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu oraz spełnianie przez oferowane dostawy, usługi lub roboty budowlane wymagań określonych przez Zamawiającego, nie później niż w dniu, w którym upłynął termin składania ofert.

28. Tryb oceny ofert
1.  W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert. Niedopuszczalne jest prowadzenie między Zamawiającym a Wykonawcą negocjacji dotyczących złożonej oferty oraz, z zastrzeżeniem treści następnego punktu, dokonywanie jakiejkolwiek zmiany w jej treści.

2.  Zamawiający poprawi w ofercie:

2.1 oczywiste omyłki pisarskie,

2.2 omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek,

2.3 inne omyłki polegające na niezgodności ofert ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty obliczeniu ceny, niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.

3.  Ocena zgodności oferty z treścią SIWZ przeprowadzona zostanie wyłącznie na podstawie analizy dokumentów i oświadczeń, jakie Wykonawca zawarł w swej ofercie z zastrzeżeniem treści art. 26 ust. 3 i 4 ustawy u.p.z.p.
29. Sprawdzanie wiarygodności ofert
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny oferty wiarygodności przedstawionych przez Wykonawców dokumentów, oświadczeń, wykazów, danych                 i informacji. 

2. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego w trakcie sprawdzania ofert, że złożenie oferty stanowi czyn nieuczciwej konkurencji – oferta zostanie przez Zamawiającego odrzucona na podstawie art. 89 ust. 1 pkt. 3 ustawy u.p.z.p.

3. Przedstawienie przez Wykonawcę informacji nieprawdziwych mających wpływ na wynik postępowania o udzielenie niniejszego zamówienia skutkować będzie wykluczeniem Wykonawcy z prowadzonego postępowania, zgodnie z art. 24 ust. 2 pkt 3 ustawy u.p.z.p., niezależnie od innych skutków przewidzianych prawem.

30. Wykluczenie Wykonawcy
1. Zamawiający wykluczy Wykonawców z postępowania o udzielenie niniejszego zamówienia stosownie do treści art. 24 ust. 1 i 2 ustawy u.p.z.p.

2. Zamawiający zawiadomi jednocześnie Wykonawców, którzy zostali wykluczeni z niniejszego postępowania, podając uzasadnienie faktyczne i prawne, z zastrzeżeniem art. 92 ust. 1 pkt. 3 ustawy u. p.z.p. Ofertę Wykonawcy wykluczonego uznaje się za odrzuconą.

31. Odrzucenie oferty

Zamawiający odrzuci ofertę w przypadkach określonych w art. 89 ust. 1 ustawy u.p.z.p. 

32. Wybór oferty i zawiadomienie o wyniku postępowania

1. Przy dokonywaniu wyboru oferty najkorzystniejszej Zamawiający stosował będzie wyłącznie zasady i kryteria określone w niniejszej SIWZ.

2. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą.

3. Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadamia Wykonawców, którzy złozyli oferty, o:

1)
wyborze najkorzystniejszej oferty, podając nazwę (firmę), siedzibę i adres wykonawcy, którego ofertę wybrano oraz uzasadnienie jej wyboru, a także nazwy (firmy), siedziby i adresy wykonawców, którzy złożyli oferty wraz ze streszczeniem oceny i porównania złożonych ofert zawierającym punktację przyznaną ofertom w każdym kryterium oceny ofert i łączną punktację;

2) wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, podając uzasadnienie faktyczne i prawne;

3)
wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania o udzielenie zamówienia, podając uzasadnienie faktyczne i prawne. 

4. Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zamieści informacje, o których mowa powyżej, również na stronie internetowej oraz w miejscu publicznie dostępnym w swojej siedzibie.

5. Wykonawcy, odrębnym pismem zostanie wskazane miejsce i termin podpisania umowy.

6. Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia zostanie opublikowane w Biuletynie Urzędu Zamówień Publicznych.

33. Informacje ogólne dotyczące kwestii formalnych umowy w sprawie niniejszego zamówienia oraz zmiany jej postanowień

1. Zgodnie z art. 139 i 140  ustawy u.p.z.p. umowa w sprawie niniejszego zamówienia:

1) zostanie zawarta w formie pisemnej;

2) mają do niej zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego, jeżeli przepisy ustawy nie stanowią inaczej;

3) jest jawna i podlega udostępnieniu na zasadach określonych w przepisach o dostępie do informacji publicznej; 

4) zakres świadczenia Wykonawcy wynikający z umowy jest tożsamy z jego zobowiązaniem zawartym w ofercie;

5) jest zawarta na okres wskazany w  niniejszej SIWZ;

6) jest nieważna:

a) jeżeli zachodzą przesłanki określone w art. 146 ustawy u.p.z.p.,

b) w części wykraczającej poza określenie przedmiotu zamówienia zawarte w niniejszej SIWZ.

2. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia ponoszą solidarną odpowiedzialność za wykonanie umowy i wniesienie zabezpieczenia należytego wykonania umowy. Przed podpisaniem umowy w sprawie niniejszego zamówienia publicznego Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia musza dostarczyć umowę umowy regulującej współpracę Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielnie zamówienia.

3.  Celem określenia statusu prawnego przed podpisaniem umowy w sprawie niniejszego zamówienia publicznego Wykonawcy, prowadzący działalność gospodarczą na bazie wpisu do ewidencji działalności gospodarczej  winien dostarczyć zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej. 

4.  Wykonawca, który prowadzi działalność gospodarczą w formie spółki z ograniczoną
odpowiedzialnością, w przypadku, gdy wartość umowy przekroczy dwukrotnie wysokość kapitału zakładowego takiego Wykonawcy, najpóźniej w dniu podpisania umowy jest zobowiązany dostarczyć uchwałę zgodnie z postanowieniami art. 230 Kodeksu spółek handlowych (Dz. U. Nr 94, poz. 1037 z 2000 r. .z późn.zm.) lub wypis/odpis umowy spółki, zezwalający na zaciąganie takich zobowiązań.

5.  Zgodnie z art. 144 u. Pzp Zamawiający przewiduje możliwość zmiany postanowień zawartej umowy, w stosunku do treści oferty na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy, zgodnie z warunkami podanymi poniżej.


1) Zmiany mogą być zainicjowane poprzez złożenie pisemnego wniosku.



Może to być:



- wniosek zamawiającego o dokonanie wskazanej zmiany,



- wniosek zamawiającego, aby wykonawca przedłożył propozycję zmiany,



- wniosek wnioskodawcy.



Wniosek musi zawierać:



- opis zmiany,



- uzasadnienie zmiany,

2) Zamawiający przewiduje możliwość zmiany postanowień zawartej umowy, w stosunku do treści oferty, na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy, zgodnie z warunkami podanymi poniżej:

- Zamawiający może dopuścić zlecenie podwykonawcom zakresu prac, których Wykonawca nie zamierzał (nie wykazał w ofercie) wykonywać przy udziale podwykonawców. Zamawiający dopuszcza również zmianę podwykonawców w trakcie realizacji umowy. W przypadku, gdy Wykonawca polegał na zasobach podwykonawcy (wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym) w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu o udzielenie przedmiotowego zamówienia, zmiana podwykonawcy jest dopuszczalna pod warunkiem, że nowy podwykonawca spełnia minimalne warunki podane w specyfikacji istotnych warunków zamówienia dla przeprowadzonego postępowania.

- zmiana wysokości stawki podatku od towarów i usług.

Forma zmian: aneks do umowy w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

Pozostałe kwestie odnoszące się do umowy uregulowane są we wzorze umowy załączonym do niniejszej siwz.

34. Unieważnienie postępowania
1. Zamawiający unieważni postępowanie o udzielenie niniejszego zamówienia w sytuacjach określonych w art. 93 ust. 1 ustawy u.p.z.p.

2. O unieważnieniu postępowania o udzielenie zamówienia Zamawiający zawiadomi równocześnie wszystkich Wykonawców, którzy:

1) ubiegali się o udzielenie zamówienia – w przypadku unieważnienia postępowania przed upływem terminu składania ofert;

2) złożyli oferty – w przypadku unieważnienia postępowania po upływie terminu składania ofert – podając uzasadnienie faktyczne i prawne.

35. Środki ochrony prawnej

1. Wykonawcom, oraz innym osobom, których interes prawny w uzyskaniu niniejszego zamówienia doznał lub może doznać uszczerbku w wyniku naruszenia przez
Zamawiającego przepisów ustawy, przysługuje środek ochrony prawnej przewidziane wspomnianą wyżej ustawą.

2. Zasady, terminy oraz sposób korzystania ze środków ochrony prawnej szczegółowo regulują   przepisy działu VI ustawy – Środki ochrony prawnej (art. 179-198 u.p.z.p.).

36. Sposób porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami
W niniejszym postępowaniu oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiający i Wykonawcy przekazują pisemnie w języku polskim. Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje przekazane za pomocą faksu lub drogą elektroniczną uważa się za złożone w terminie, jeżeli ich treść dotarła do adresata przed upływem terminu i została na żądanie strony zwrotnie potwierdzona pisemnie.

Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, o których mowa powyżej uważa się za wniesione w terminie, gdy doszły one do Zamawiającego w taki sposób, że mógł on zapoznać się z ich treścią. 

37. Wykaz załączników do niniejszej oferty
Załącznikami do niniejszej SIWZ  są następujące wzory:

	l.p.
	Oznaczenie Załącznika
	Nazwa Załącznika

	.1.
	Załącznik nr 1
	Wzór Formularza oferty

	2.
	Załącznik nr 2
	Wzór oświadczenia o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu

	3. 
	Załącznik nr 3
	Wzór oświadczenia o braku podstaw do wykluczenia

	4.
	Załącznik nr 4
	Wzór wykazu wykonanych usług

	5.
	Załącznik nr 5
	Wzór oświadczenia osoby fizycznej o braku podstaw do wykluczenia  

	6.
	Załącznik nr 6
	Wzór umowy

	7.
	Załącznik nr 7
	Opis przedmiotu zamówienia

	8.
	Załącznik nr 8
	Karta czasu pracy


Wskazane w tabeli powyżej załączniki Wykonawca wypełnia stosownie do treści niniejszej SIWZ. Zamawiający dopuszcza zmiany wielkości pól załączników oraz odmiany wyrazów wynikające ze złożenia oferty wspólnej. Wprowadzone zmiany nie mogą zmieniać treści załączników. 

Załącznik nr 1
-Wzór Formularza Oferty 

FORMULARZ OFERTY

DLA PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO

„Zakup usług opiekuńczych świadczonych na rzecz klientów 

Ośrodka Pomocy Społecznej w Głuchołazach w miejscu ich zamieszkania”

	Nr referencyjny nadany sprawie przez Zamawiającego 
	ZP-341/2/10     


1. ZAMAWIAJĄCY:

Ośrodek Pomocy Społecznej 

ul. Aleja Jana Pawła II 14

48-340 Głuchołazy

2. WYKONAWCA:

Niniejsza oferta zostaje złożona przez
:

	l.p.
	Nazwa(y) Wykonawcy(ów)
	Adres(y) Wykonawcy(ów)

	
	
	

	
	
	


3. OSOBA UPRAWNIONA DO KONTAKTÓW:

	Imię i nazwisko
	

	Adres
	

	Nr telefonu
	

	Nr faksu
	

	Adres e-mail
	


1. Ja (my) niżej podpisany(i) oświadczam(y), że:

1) Zapoznałem(liśmy) się z treścią SIWZ dla niniejszego zamówienia,

2) gwarantuję(jemy) wykonanie całości niniejszego zamówienia zgodnie z treścią SIWZ, wyjaśnień do SIWZ oraz jej zmianami,

3) cena ryczałtowa mojej (naszej) oferty za realizację całości niniejszego zamówienia zgodnie z przewidywaną ilością godzin świadczonych usług wynosi:

      OGÓŁEM 

CENA BRUTTO: ....................................................... zł

(słownie: ................................................................................................................zł)

w tym 

CENA 1 ROBOCZOGODZINY
      BRUTTO: ............................................................zł

(słownie: ..................................................................................................................zł)
4) niniejsza oferta jest ważna przez 30 dni, bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert

5) akceptuję(emy) bez zastrzeżeń wzór umowy przedstawiony w SIWZ,

6) zapoznałem(liśmy) się z opisem przedmiotu zamówienia przedstawionym i innymi, integralnymi częściami SIWZ oraz wyjaśnieniami, odpowiedziami Zamawiającego do tego dokumentu. Zbadałem(liśmy) i zrozumiałem(mieliśmy), sprawdziłem(liśmy) te dokumenty i stwierdziłem(liśmy), że nie zawierają żadnych błędów ani innych wad,

7) w przypadku uznania mojej (naszej) oferty za najkorzystniejszą, umowę zobowiązuję(emy) się zawrzeć w miejscu i terminie, jakie zostaną wskazane przez Zamawiającego 

8) składam niniejszą ofertę we własnym imieniu/jako Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia2,

9) nie uczestniczę(ymy) jako Wykonawca w jakiejkolwiek innej ofercie złożonej w celu udzielenie niniejszego zamówienia,

10) na podstawie art. 8 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych, żadne z informacji zawartych w ofercie nie stanowią tajemnicy przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji / wskazane poniżej informacje zawarte w ofercie stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i w związku z niniejszym nie mogą być one udostępnione, w szczególności innym uczestnikom postępowania
.

	Nr.p.
	Oznaczenie rodzaju (nazwy) informacji
	Strony w ofercie

(wyrażone cyfrą)

	
	
	Od
	Do

	
	
	
	

	
	
	
	


11) Nie zamierzam(y) powierzać do podwykonania żadnej części niniejszego zamówienia /następujące części niniejszego zamówienia zamierzam(y) powierzyć podwykonawcom2.

      ………………………………………………………………………………………….

                                                          …………………………, dnia………………………..

podpis wraz z pieczęcią osoby uprawnionej 

Załącznik nr 2 – wzór oświadczenia Wykonawcy o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu. 

	Nr referencyjny nadany sprawie przez Zamawiającego 
	ZP-341/2/10


1. ZAMAWIAJĄCY:

Ośrodek Pomocy Społecznej 

ul. Aleja Jana Pawła II 14

48-340 Głuchołazy

2. WYKONAWCA:

	Lp.
	Nazwa(y) Wykonawcy(ów)
	Adres(y) Wykonawcy(ów)

	
	
	

	
	
	


Składając ofertę w przetargu nieograniczonym: 

„Zakup usług opiekuńczych świadczonych na rzecz klientów 

Ośrodka Pomocy Społecznej w Głuchołazach w miejscu ich zamieszkania”

OŚWIADCZAM(Y), ŻE:

Stosownie do treści art. 44 w zw. z art. 22 ust. 1 pkt 1-4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (jednolity tekst ustawy – Dz.U. z  2007r. Nr 223 poz.1655, z późn.zm.) spełniam(y) warunki udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, dotyczące:

1. posiadania uprawnień do wykonywania działalności lub czynności objętych niniejszym zamówieniem, jeżeli ustawy nakładają obowiązek ich posiadania;

2. posiadania niezbędnej wiedzy i doświadczenia 

3. dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia 

4. sytuacji ekonomicznej i finansowej.

                                                          …………………………, dnia………………………..

Podpis wraz z pieczęcią osoby uprawnionej 

Załącznik nr 3 – wzór oświadczenia Wykonawcy/innego podmiotu* o braku podstaw               do wykluczenia 

	Nr referencyjny nadany sprawie przez Zamawiającego 
	ZP-341/2/10


1. ZAMAWIAJĄCY:

Ośrodek Pomocy Społecznej 

ul. Aleja Jana Pawła II 14

48-340 Głuchołazy

2. WYKONAWCA:

	Lp.
	Nazwa(y) Wykonawcy(ów)
	Adres(y) Wykonawcy(ów)

	
	
	

	
	
	


Składając ofertę w przetargu nieograniczonym: 

„Zakup usług opiekuńczych świadczonych na rzecz klientów 

Ośrodka Pomocy Społecznej w Głuchołazach w miejscu ich zamieszkania”

OŚWIADCZAM(Y), ŻE:

stosownie do treści art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. prawo zamówień publicznych (jednolity tekst ustawy – Dz.U. z  29 listopada 2007 r. Nr 223 poz. 1655,                      z późn.zm.) nie podlegam(y) wykluczeniu z postępowania o udzielenie niniejszego zamówienia 

* niepotrzebne skreślić

                                                          …………………………, dnia………………………..

Podpis wraz z pieczęcią osoby uprawnionej 

Załącznik nr 4 - wzór wykazu wykonanych usług 

	Nr referencyjny nadany sprawie przez Zamawiającego 
	   ZP-341/2/10   


1. ZAMAWIAJĄCY:


Ośrodek Pomocy Społecznej 

ul. Aleja Jana Pawła II 14

48-340 Głuchołazy

2. WYKONAWCA:

	Lp.
	Nazwa(y) Wykonawcy(ów)
	Adres(y) Wykonawcy(ów)

	
	
	

	
	
	


Składając ofertę w przetargu nieograniczonym: 

„Zakup usług opiekuńczych świadczonych na rzecz klientów 

Ośrodka Pomocy Społecznej w Głuchołazach w miejscu ich zamieszkania”

przedkładamy

WYKAZ WYKONANYCH USŁUG

OŚWIADCZAM(Y), ŻE: 

W okresie ostatnich 3 lat* przed dniem wszczęcia postępowania wykonałem(liśmy) następujące usług: 
	Lp.
	Zamawiający (nazwa i adres)
	Ilość osób objętych usługami
	Wartość zlecenia

w PLN

brutto
	Ilość

roboczogodzin
	Okres realizacji
	Uwagi

	
	
	
	
	
	Od
	Do
	

	1.
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	
	
	
	
	
	
	


* W przypadku, gdy okres działalności jest krótszy Wykonawca wskazuje ten okres.

Zgodnie z art. 26 ust. 2b ustawy Pzp do niniejszego wykazu dołączam …………………….…

UWAGA – 

1. Wykonawca jest zobowiązany dostarczyć dokumenty potwierdzające należyte wykonanie prac wskazane w tabeli powyżej, tak, aby Zamawiający mógł jednoznacznie sprawdzić spełnienie wymagań zgodnych z  SIWZ. 

2.Zgodnie z art. 26 ust. 2b ustawy Pzp Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w  tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonaniu zamówienia.

3.W rubryce „Uwagi” należy wskazać czy jest do doświadczenie własne Wykonawcy, czy oddane do dyspozycji przez inny podmiot (art.26 ust.2b ustawy Pzp).

PODPIS:

                                                          …………………………, dnia………………………..

Podpis wraz z pieczęcią osoby uprawnionej 

Załącznik nr 5 – wzór oświadczenia osoby fizycznej o braku podstaw do wykluczenia  

	Nr referencyjny nadany sprawie przez Zamawiającego 
	ZP-341/2/10Błąd! Nieprawidłowy odsyłacz do zakładki: wskazuje na nią samą.


„Zakup usług opiekuńczych świadczonych na rzecz klientów 

Ośrodka Pomocy Społecznej w Głuchołazach w miejscu ich zamieszkania”

1. ZAMAWIAJĄCY:

Ośrodek Pomocy Społecznej 

ul. Aleja Jana Pawła II 14

48-340 Głuchołazy

2. WYKONAWCA:

	Lp.
	Nazwa(y) Wykonawcy(ów)
	Adres(y) Wykonawcy(ów)

	
	
	

	
	
	


Składając ofertę w przetargu nieograniczonym: 

„Zakup usług opiekuńczych świadczonych na rzecz klientów 

Ośrodka Pomocy Społecznej w Głuchołazach w miejscu ich zamieszkania”

OŚWIADCZAM(Y), ŻE:

stosownie do treści art. 24 ust. 1 pkt 2  z dnia 29 stycznia 2004 r. prawo zamówień publicznych (jednolity tekst ustawy – Dz.U. z  29 listopada 2007 r. Nr 223 poz. 1655,                      z późn.zm.) nie podlegam(y) wykluczeniu z postępowania o udzielenie niniejszego zamówienia 

                                                          …………………………, dnia………………………..

Podpis wraz z pieczęcią osoby uprawnionej 

Załącznik nr 6

Wzór umowy Nr ZP-341/2/10
W dniu 
 2010 r. w Głuchołazach  została zawarta Umowa pomiędzy:

Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Głuchołazach z siedzibą 48-340 Głuchołazy ul. Aleja Jana Pawła II 14 NIP ….............,

zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:


 - 


a …........... z siedzibą w 
 , NIP........... , REGON ….......,

zwanym dalej „Wykonawcą”, reprezentowanym przez:


 - 


wybranym w trybie przetargu nieograniczonego, procedura nr ZP-341/2/10, - o następującej treści:

§ 1

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania świadczenie usług opiekuńczych zwanych dalej „usługami”, na rzecz osób określonych w art. 50 ust. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362, z późn. zm.) – klientów Ośrodka Pomocy Społecznej w Głuchołazach – zwanych dalej „usługobiorcami”, w miejscu ich zamieszkania.

2. Szczegółowy zakres usług opiekuńczych określa Opis przedmiotu zamówienia, stanowiący Załącznik Nr 1 do Umowy.

§ 2

1. Termin realizacji zamówienia: od dnia 1 czerwca 2010 r. (lub od dnia zawarcia umowy, jeżeli umowa zostanie zawarta po dniu 01 czerwca 2010 r.) do dnia 31 grudnia 2010 r.

2. Maksymalny wymiar godzin pracy Wykonawcy w okresie obowiązywania niniejszej umowy ustala się do 11.708 godzin usług opiekuńczych, świadczonych dla średnio dla 97 osób miesięcznie.

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dowolnego określenia, stosownie do potrzeb, ilości godzin usług opiekuńczych oraz liczby osób uprawnionych do korzystania z przedmiotowych usług w okresie obowiązywania niniejszej umowy. Ilość godzin jednak nie może przekroczyć 11.708.
4. W przypadku określonym w ust. 3 cena jednostkowa za godzinę nie ulegnie zmianie.

§ 3

1. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług zgodnie ze zleceniami pisemnymi wystawionymi przez Zamawiającego na podstawie decyzji administracyjnych określających dane usługobiorcy, termin przyznania, ilość godzin i odpłatność usługobiorcy.

2. Wykonawca zobowiązany jest do rozpoczęcia usług zgodnie z datą wskazaną w zleceniu, o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu.

3. Wykonawca otrzymuje pisemne zlecenie usług na dwa dni przed datą ich rozpoczęcia.
4. W sytuacjach wyjątkowych Wykonawca zobowiązuje się do rozpoczęcia usług w trybie pilnym – w dniu zgłoszenia przez Zamawiającego. Zgłoszenia takiego Zamawiający może dokonać również telefonicznie.

§ 4

1. Wykonawca jest odpowiedzialny za jakość i terminowość realizowanych usług.

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wyrządzone szkody w związku z wykonywaniem usług.

3. Osoby skierowane przez Wykonawcę do wykonywania usług opiekuńczych nie mogą powierzyć realizacji usług innym osobom, nie zatrudnionym u Wykonawcy lub osobom z którymi Wykonawca nie zawarł umów cywilnoprawnych, ani też nie mogą wprowadzać do miejsca zamieszkania świadczeniobiorcy innych osób chyba że za zgodą Zamawiającego.

4. Wykonawca nie będzie kierował do usługobiorców w celu świadczenia usług opiekuńczych osób z tymi usługobiorcami spokrewnionych, powinowatych lub wspólnie z nimi zamieszkujących.

5. Wykonawca zobowiązuje się do ochrony danych osobowych przekazywanych przez Zamawiającego zgodnie z art. 100 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362 z późn. zm.) oraz art. 29 ust. 4 i art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz. U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926 z późn. zm.).

§ 5

1.
Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy  określonego w § 2 ust. 2 

 ustala się do maksymalnej kwoty brutto ………………… 
 zł (słownie............................................... ), zgodnie z ofertą Wykonawcy, która stanowi Załącznik Nr 2 do Umowy.

2. Ostateczna wysokość wynagrodzenia zostanie ustalona na podstawie faktycznie
wypracowanych godzin usług opiekuńczych oraz ceny jednostkowej za godzinę świadczenia usługi, podanej w ofercie Wykonawcy (Załącznik Nr 2) wynoszącej ……… zł (słownie: ..……………...……); i nie przekroczy kwoty określonej w ust.1

3. Za okres rozliczeniowy uważa się miesiąc kalendarzowy.

4. Ceny jednostkowe, o których mowa w ust. 2, stanowią jednostki ryczałtowe świadczenia usług, obejmujące całkowity koszt realizacji przedmiotu zamówienia i do końca realizacji przedmiotu Umowy nie ulegną podwyższeniu.

5. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie z tytułu zakupienia przez Zamawiającego mniejszej ilości godzin usług opiekuńczych niż określona w § 2 ust. 2 Umowy.

6. Wynagrodzenie ryczałtowe, o którym mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia, włącznie z własnymi kosztami Wykonawcy, jak również jego podwykonawców.
§ 6

1. Wykonawca zobowiązuje się do przedkładania Kart czasu pracy, w terminie do trzech dni roboczych następnego miesiąca, uzupełnionych o liczbę faktycznie wypracowanych godzin.

2. Złożone Karty czasu pracy, o których mowa w ust. 1, stanowią podstawę do wystawienia rachunku przez Wykonawcę i wypłaty wynagrodzenia przez Zamawiającego.

3. Zamawiający zweryfikuje złożone przez Wykonawcę wymienione dokumenty, o których mowa w ust. 1 i 2, co do zgodności z dokumentacją Zamawiającego. 

§ 7

1. Podstawą wypłaty wynagrodzenia będzie rachunek wystawiony przez Wykonawcę na zasadach określonych w § 6 Umowy.

2. Rachunek, o którym mowa w ust. 1, będzie zrealizowany w formie przelewu na konto Wykonawcy wskazane na rachunku w terminie do 14 dni od daty dostarczenia Zamawiającemu kompletnych dokumentów rozliczeniowych, po ich uprzednim sprawdzeniu przez Zamawiającego pod względem merytorycznym i rachunkowym.

4. Za dzień dokonania płatności strony będą uznawać dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.

5. Rachunki należy wystawiać na Ośrodek Pomocy Społecznej w Głuchołazach NIP 7551294099 i doręczać je do siedziby Zamawiającego.

§ 8
1. Wykonawca zobowiązuje się we własnym zakresie do przeprowadzania kontroli swoich pracowników lub osób, z którymi zawarł umowy cywilnoprawne, jak również umożliwia kontrolę pracownikowi upoważnionemu przez Zamawiającego.

2. Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego podejmowania działań w przypadku spraw interwencyjnych i złożenia w ciągu siedmiu dni pisemnej notatki o podjętych działaniach.

3. W przypadku przerwy w świadczeniu usług lub ich zaprzestania, Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego złożenia u Zamawiającego pisemnej informacji w formie pisemnej o przyczynie przerwy lub zakończenia świadczenia usług (np. umieszczenie usługobiorcy w Domu Pomocy Społecznej, szpitalu, jego rezygnacji z usług lub zgonie).

§ 9
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli wykonania postanowień niniejszej Umowy w każdym czasie i zgłaszania Wykonawcy uwag w zakresie jakości świadczonych usług oraz wiarygodności faktycznie wypracowanych godzin.
2. W przypadku stwierdzenia, że pracownik Wykonawcy lub osoba, z którą Wykonawca zawarł umowę cywilnoprawną nie wywiązuje się rzetelnie z obowiązków, Wykonawca na żądanie Zamawiającego wykluczy tą osobę z kadry opiekunów świadczących usługi będące przedmiotem niniejszej umowy.

§ 10

Zamawiający mocą niniejszej Umowy ma obowiązek pobierać od usługobiorcy obciążającą go należność z tytułu odpłatności za przyznane usługi zgodnie z decyzją Zamawiającego i za faktycznie wypracowane godziny.

§ 11
Wykonawca zobowiązuje się do rozpoznania potrzeb usługobiorców i na bieżąco informowania o nich Zamawiającego. 

§ 12
1. Osobą  odpowiedzialną  za  realizację  przedmiotu  Umowy  ze  strony  Wykonawcy  jest:  …................................nr tel. służbowego: 
...............

2. Nadzór    nad    realizacją    przedmiotu    Umowy    ze strony    Zamawiającego    pełni: Koralia Nowak nr tel. służbowego: 
077 / 4036225, a w razie nieobecności upoważniony pracownik Zamawiającego. 
3. Wykonawca zobowiązany jest stosować się do wszystkich poleceń i instrukcji, w zakresie wykonania przedmiotu niniejszej umowy, wydanych przez osobę wskazaną z ramienia Zamawiającego.

§ 13
1. W razie nie wykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu Umowy, obowiązującą formą odszkodowania uzgodnioną między stronami są kary umowne.

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących przypadkach:

1) za nieterminową realizację przedmiotu Umowy w stosunku do terminów, o których mowa w § 3 ust. 2 i 4 niniejszej Umowy, w wysokości 0,5 % wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust. 1 Umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki;

2) w przypadku stwierdzenia nieprawidłowości lub rażącego naruszenia przez Wykonawcę warunków Umowy, a w szczególności nie podejmowania lub zaniechania przez Wykonawcę działań dotyczących spraw interwencyjnych, w wysokości 10 % wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust. 1 Umowy;
3) w przypadku odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę lub przez Zamawiającego
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, kara będzie wynosiła 20% wartości, o której
mowa w § 5 ust. 1 Umowy. W przypadku rozwiązania niniejszej Umowy przez Wykonawcę lub przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający ma prawo zlecić wykonanie pozostałej części Umowy innemu wykonawcy i wszelkimi kosztami z tym związanymi obciążyć Wykonawcę.
3.
W przypadku, gdy wysokość kary umownej nie pokryje pełnej szkody, Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.

§ 14
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.

2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części Umowy.

§ 15
1. Zamawiającemu przysługuje prawo do natychmiastowego odstąpienia od Umowy                     w następujących przypadkach:

1) jeśli Wykonawca nie rozpoczął usług, przerwał usługi – bez usprawiedliwionej przyczyny - i ich nie wznowił, mimo wezwań Zamawiającego, przez okres dłuższy niż 3 dni roboczych;

2) jeśli Wykonawca wykonuje usługi niezgodnie z postanowieniami Umowy.

2.Odstąpienie od Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. Strona mająca zamiar odstąpić od Umowy powinna podać pisemne uzasadnienie swojej decyzji.

3. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn określonych w ust. 1 rozliczenie za wcześniej wykonane usługi nastąpi na podstawie złożonych kart czasu pracy na dzień odstąpienia, zweryfikowanych i potwierdzonych przez Zamawiającego.

4. Wykonawcy nie przysługują wobec Zamawiającego żadne roszczenia odszkodowawcze z tytułu odstąpienia od Umowy z przyczyn określonych w ust. 1. 

§ 16
1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody powstałe przy wykonywaniu lub przy okazji wykonywania przedmiotu umowy.

2. Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie (natychmiast) zawiadomić Zamawiającego o szkodach, o których mowa w ust. 1 i usunąć je na koszt własny.

§ 17
1. Zleceniobiorca zobowiązuje się do wykonania siłami własnymi zakresu rzeczowego usług określonych w § 1 niniejszej umowy, z wyjątkiem usług………………………. , które wykona przy pomocy następujących podwykonawców: …………………...

2. Zleceniobiorca każdorazowo zobowiązany jest do uzyskania zgody Zleceniodawcy na zawarcie umowy z podwykonawcą, a także na dokonanie w takiej umowie zmian.

3. Zamawiający może dopuścić zlecenie podwykonawcom zakresu prac, których Wykonawca nie zamierzał (nie wykazał w ofercie) wykonywać przy udziale podwykonawców. Zamawiający dopuszcza również zmianę podwykonawców w trakcie realizacji umowy. W przypadku, gdy Wykonawca polegał na zasobach podwykonawcy (wiedzy i doświadczeniu) w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu o udzielenie przedmiotowego zamówienia, zmiana podwykonawcy jest dopuszczalna pod warunkiem, że nowy podwykonawca spełnia minimalne warunki podane w specyfikacji istotnych warunków zamówienia dla przeprowadzonego postępowania.

4. Zleceniobiorca zobowiązany jest do przedstawienia Zleceniodawcy z odpowiednim wyprzedzeniem, nie mniejszym niż 15 dni od daty planowanego rozpoczęcia usług przez danego podwykonawcę, umowy z tym podwykonawca lub jej projektu, wraz z częścią dokumentacji dotyczącą wykonania usług, oraz do zawierania tych umów w formie pisemnej pod rygorem nieważności. W umowie tej winien znaleźć się zapis, że nabiera ona mocy i jest wiążąca dla stron, jeżeli zostanie zaakceptowana przez Zleceniodawcę lub, jeżeli w terminie 15 dni od jej przedłożenia Zleceniodawca nie wniesie uwag.

5. Zleceniobiorca zobowiązany jest do nie zawierania umowy z podwykonawcą w razie zgłoszenia przez Zleceniodawcę pisemnego sprzeciwu lub zastrzeżeń w terminie 14 dni od przedstawienia tej umowy lub jej projektu Zleceniodawcy (brak sprzeciwu lub zastrzeżeń w tym terminie uważany jest za zgodę Zleceniodawcy na zawarcie umowy).

6. Wykonywanie usług przez podwykonawcę nie zwalnia Zleceniobiorcy od odpowiedzialności i zobowiązań wynikających z niniejszej umowy. Zleceniobiorca jest odpowiedzialny na działania i zaniechania podwykonawcy, jego przedstawicieli, pracowników lub osób, którymi przy wykonaniu zobowiązania się on posłużył, jak za swoje własne.

7. Jeżeli Zamawiający ma uzasadnione podejrzenie, że wiedza i doświadczenie podwykonawcy lub jego wyposażenie w sprzęt nie gwarantują odpowiedniej jakości wykonania prac lub dotrzymania terminów, to Zamawiający może żądać od Wykonawcy zmiany podwykonawcy. Zamawiający kieruje takie żądanie do Wykonawcy na piśmie wraz ze wskazaniem terminu przedstawienia nowego podwykonawcy.

8. W odniesieniu do zmiany podwykonawcy lub wprowadzenie nowego, skuteczne są wszystkie ustalenia dotyczące podwykonawcy określone w niniejszej umowie.

§ 18
1. Strony umowy zobowiązują się do niezwłocznego powiadomienia o każdej zmianie adresu lub numeru telefonu.

2. W razie zaniedbania tego obowiązku, powodującego zwrot korespondencji wysłanej na podany adres bez doręczenia, uważa się korespondencję za doręczoną w dacie jej zwrotu. To samo odnosi się do zwrotu korespondencji w razie odmowy jej przyjęcia pod podanym adresem.

§ 19
1. Zmiana postanowień zawartej Umowy może nastąpić za zgodą obu stron wyrażoną na piśmie pod rygorem nieważności takiej zmiany.

2. Niedopuszczalna jest jednak pod rygorem nieważności istotna zmiana postanowień zawartej Umowy oraz wprowadzenie nowych postanowień, chyba, że Zamawiający przewidział możliwość takiej zmiany w ogłoszeniu lub w specyfikacji istotnych warunków Zamówienia oraz określił warunki takiej zmiany. 

3. W sprawach nieregulowanych niniejszą Umową stosuje się przepisy ustawy z dnia 19 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.jedn. z 2007 r  Dz.U. Nr.223, poz.1655 z późniejszymi zmianami ) i Kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362 z późn. zm.)  
4. Umowę niniejszą sporządza się w 3 egzemplarzach, w tym: dwa egzemplarze dla Zamawiającego, jeden egzemplarz dla Wykonawcy

§ 20
W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego i ustawy – Prawo zamówień publicznych.

§ 21
Ewentualne spory wynikłe w trakcie realizacji Umowy będą rozstrzygane w pierwszej kolejności polubownie, na zasadzie porozumienia Stron. W przypadku braku takiego porozumienia sporne kwestie rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

Załączniki do Umowy:

Załącznik Nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia

Załącznik Nr 2 – Oferta Wykonawcy

Załącznik Nr 3 – Karta czasu pracy

ZAMAWIAJ ĄCY:
WYKONAWCA:

Załącznik nr 7(do umowy załącznik nr 1) –OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Przedmiotem zamówienia jest zakup usług opiekuńczych świadczonych na rzecz osób określonych w art. 50 ust. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2008 r. Nr 175, poz. 1362, z późn. zm.) – klientów Ośrodka Pomocy Społecznej w Głuchołazach w miejscu ich zamieszkania.

Określenie przedmiotu oraz wielkości lub zakresu zamówienia: 

I. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług opiekuńczych na rzecz i w miejscu zamieszkania podopiecznych Ośrodka Pomocy Społecznej w Głuchołazach (obszar miasta i gminy), zgodnie z ilością godzin i zakresem określonym w decyzji administracyjnej. Przez usługi opiekuńcze należy rozumieć pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb życiowych, opiekę higieniczną, zaleconą przez lekarza pielęgnację, oraz w miarę możliwości, zapewnienie kontaktów z otoczeniem - art. 50 ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362, z późn. zm.)

Usługi opiekuńcze obejmują:

1) Usługi gospodarcze, w rozumieniu zamawiającego, to następujące czynności wykonywane dla podopiecznego: 

· sprzątanie mieszkania

· utrzymywanie czystości w pomieszczeniach użytkowanych przez osobę korzystającą z usług, która mieszka samotnie lub utrzymywanie czystości w pokoju, w którym przebywa ta osoba, jeśli mieszka z rodziną. Utrzymywanie czystości odbywa się przy użyciu środków czystości świadczeniobiorcy oraz będącego na wyposażeniu mieszkania zmechanizowanego sprzętu gospodarstwa domowego np. odkurzacz, pralka itp. (czynności nie obejmują generalnych porządków typu: przesuwanie ciężkich mebli, pastowanie podłóg, trzepanie dywanów) 

· utrzymywanie w czystości sprzętu sanitarnego i urządzeń sanitarnych takich, jak: miednica, kaczka, basen, wanna, nocnik, sedes (przy użyciu środków czystości świadczeniobiorcy), 

· utrzymywanie w czystości naczyń stołowych, kuchennych i innego sprzętu gospodarstwa domowego użytkowanego przez świadczeniobiorcę, dbanie o higienę żywności, 

· zakup artykułów spożywczych i artykułów przemysłowych, ze środków pieniężnych podopiecznego zgodnie ze zgłoszonymi potrzebami, 

· zakup leków, 

· donoszenie ciepłych posiłków, 

· przygotowanie posiłków, 

· zgłaszanie wizyt domowych lekarza, 

· opłacanie świadczeń chorego (energia, czynsz, gaz, RTV), 

· pranie i prasowanie odzieży (środki piorące oraz pralka i żelazko muszą być zapewnione przez świadczeniobiorcę), 

· donoszenie wody i opału , 

· wynoszenie śmieci i nieczystości, 

· wykonywanie czynności związanych z ogrzewaniem mieszkania (palenie w piecu, kuchni), - organizowanie kontaktów ze środowiskiem (spacery, kontakt z rodziną i sąsiadami, pomoc w dotarciu do placówek służby zdrowia, zorganizowanie wizyty u lekarza), - dostarczanie prasy, książek, 

· inne uzgodnione z OPS i podopiecznym.

 2) Usługi pielęgnacyjne, w rozumieniu zamawiającego, to następujące czynności wykonywane dla podopiecznego w jego mieszkaniu: 

21 utrzymanie higieny osobistej (mycie, czesanie, golenie, obcinanie paznokci) lub pomoc w tych czynnościach,

22 ubieranie, zmiana bielizny pościelowej i osobistej lub pomoc w tych czynnościach, 

23 pomoc w załatwianiu potrzeb fizjologicznych; 

24 zmiana pieluchomajtek; 

25 zapobieganie i pielęgnacja odleżyn i odparzeń; 

26 podawanie posiłków, karmienie; 

27 podawanie leków według wskazań lekarza.; 

28 inne uzgodnione z OPS i podopiecznym. 

II. Zakres usług opiekuńczych świadczonych dla średnio 97 osób miesięcznie. Łączny zakres realizacji zamówienia obejmuje około 11.708  godzin usług opiekuńczych.

III. Kategoria dostaw lub usług wg Wspólnego Słownika Zamówień (CPV):
85312000 – 9 usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc noclegowych.
IV. Termin wykonania zamówienia:

Od dnia 1 czerwca 2010 r. (lub od dnia zawarcia umowy, jeśli umowa zostanie zawarta po dniu 1 czerwca 2010 r.) do 31 grudnia 2010 r.
V. UWAGI DOTYCZĄCE REALIZACJI USŁUG: 

1. usługi opiekuńcze będą świadczone 5 dni w tygodniu,

2. faktyczny czas przebywania opiekuna u podopiecznego winien być identyczny jak wskazany w decyzji OPS. Może on być pomniejszony jedynie w uzgodnieniu z podopiecznym i wynikać z konieczności dokonywania czynności związanych z wychodzeniem od podopiecznego lub realizacji jego zaleceń (zgodnie jednak z zakresem wskazanym w decyzji); 

3. czas pracy opiekuna podopieczny potwierdza podpisem na (karcie czasu pracy) za każdy dzień świadczonych usług; 

4. opiekun w zależności od potrzeb współpracuje z pracownikiem socjalnym OPS, lekarzem, pielęgniarką środowiskową, szpitalem; 

5. Wykonawca usługi zobowiązany jest do utrzymania stałego kontaktu z zamawiającym, wskazania numeru telefonu i faksu w sprawie: niezwłocznego obejmowania usługami nowych środowisk, przekazywania informacji o istotnych zmianach stanu zdrowia podopiecznego, odbierania decyzji OPS.

6. Zamawiający będzie pobierał od usługobiorcy obciążającą go należność z tytułu odpłatności za przyznane usługi zgodnie z decyzją Zamawiającego i za faktycznie wypracowane godziny.

Uwaga - 

1. średnie ilości godzin wykonywanych usług określono na podstawie 2009 r. i zamawiający zastrzega sobie możliwości zwiększenia (wyłącznie zgodnie z postanowieniami siwz dotyczących zamówień uzupełniających) lub zmniejszenia wskazanych ilości w zależności od występujących potrzeb i możliwości. 

2. Liczba osób objętych usługami oraz całkowita liczba godzin usług opiekuńczych może ulec zmianie. Wykonawca gwarantuje, że w takim przypadku cena jednostkowa za godzinę usług opiekuńczych przez niego zaproponowana nie ulegnie podwyższeniu do końca okresu realizacji umowy.

Pieczęć Wykonawcy
KARTA CZASU PRACY 
Miesięczna karta czasu pracy pracownika 
1. Za okres od:     



                                            do:


                                              

2. Imię i nazwisko opiekuna:

3. Imię i nazwisko podopiecznego:
	Dzień miesiąca
	Godz. od - do
	Liczba godzin
	Podpis podopiecznego

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	4
	
	
	

	5
	
	
	

	6
	
	
	

	7
	
	
	

	8
	
	
	

	9
	
	
	

	10
	
	
	

	11
	
	
	

	12
	
	
	

	13
	
	
	

	14
	
	
	

	15
	
	
	

	16
	
	
	

	17
	
	
	

	18
	
	
	

	19
	
	
	

	20
	
	
	

	21
	
	
	

	22
	
	
	

	23
	
	
	

	24
	
	
	

	25
	
	
	

	26
	
	
	

	27
	
	
	

	28
	
	
	

	29
	
	
	

	30
	
	
	

	31
	
	
	

	OGÓŁEM godzin w miesiącu
	
	


……………………………..
……………………………….

   Podpis Wykonawcy
          Podpis pracownika

………………………..
Podpis Zamawiającego




























�	 Wykonawca modeluje tabelę w zależności od swego składu.


�	 Niepotrzebne skreślić





