STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJ WGLUCHOLAZACH (wersja skrocona)

Wersja petna Standardow Ochrony Maloletnich w Osrodku Pomocy Spotecznej
w Gluchotazach dostgpna jest na tablicach informacyjnych w lokalizacjach
Osrodka na terenie Miasta Gluchotazy oraz na stronie internetowej Osrodka
www.ops-glucholazy.pl

Osobg wyznaczong przez Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w
Ghuchotazach, ktora jest odpowiedzialna za monitorowanie, ewaluowanie i
modyfikowanie zapiséw Standardow Ochrony Matoletnich w O$rodku Pomocy
Spotecznej w jest:

1. Mateusz Kita - 77 403 62 26, pok. nr 9
2. Amelia Gomez - 77 403 62 26, pok. nr 9
3. lzabela Bajor - 77 403 62 38, pok. nr 9

Gtownym celem Standardéw Ochrony Maloletnich w Os$rodku Pomocy
Spotecznej  w Gluchotazach jest zapewnienie bezpieczenstwa maloletnim,
dbatos¢ o ich dobro, uwzglednianie ich potrzeb i podejmowanie dziatan w ich
jak najlepszym interesie.

Pracownicy Osrodka zwracaja uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dziecka,
monitoruja sytuacj¢ oraz stosuja zasady okreslone w Standardach Ochrony
Matoletnich w Os$rodku Pomocy Spotecznej w Gluchotazach, ktérych
szczegbOlowe cele to:

1) zwrocenie uwagi pracownikow Osrodka na konieczno$¢ podejmowania
wzmozonych dzialan na rzecz ochrony maloletnich przed krzywdzeniem,

2) prowadzenie dziatalnosci profilaktycznej w zakresie zapewnienia ochrony
maloletnich przed
krzywdzeniem.

Krzywdzenie maloletniego (dziecka, czyli kazdej osoby do ukonczenia 18 roku
zycia) jest to kazde dziatanie, ktére powoduje, ze dziecko dos§wiadcza krzywdy
fizycznej, psychicznej, seksualnej, innej oraz zaniedbywania, to rowniez brak
dziatania ze strony osoby, instytucji lub spofeczefistwa oraz rezultat
bezczynnosci, ktory ogranicza rdwne prawa dziecka i zakloca jego optymalny
rozwoj, krzywdzeniem matoletniego jest m.in.:

1) przemoc fizyczna — naruszenie nietykalnosci cielesnej, czyli wszelkiego
rodzaju dzialanie wobec dziecka, ktore powoduje urazy na jego ciele, np.
ztamania, siniaki, rany cigte, poparzenia, obrazenia wewnetrzne, itp.,

2) przemoc emocjonalna — naruszenie godno$ci osobistej dziecka, czyli
ponizanie, upokarzanie, a takze wszelkie dziatania ukierunkowane na
wyrzadzenie szkody psychicznej np. poprzez wyzywanie, wciaganie dziecka
w konflikt oséb dorostych, manipulowanie nim, warunkowanie milosci,
emocjonalne odrzucenie, zastraszanie, nieposzanowanie potrzeb, stawianie
dziecku wymagan i oczekiwan nieadekwatnych w stosunku do wieku,
ktoérym nie jest ono w stanie sprostac itp.,

3) wykorzystywanie seksualne — naruszenie intymnoéci, czyli kazde
zachowanie osoby dorostej angazujace dziecko do aktywnos$ci seksualnej,
dotyczy zaréwno dziatan zwigzanych z kontaktem fizycznym (np. dotykanie
miejsc intymnych dziecka, wspoélzycie z dzieckiem), jak i bez kontaktu
fizycznego (np. pokazywanie dziecku materiatdw pornograficznych,
ekshibicjonizm),

4) zaniedbanie — naruszenie obowigzku do opieki ze strony bliskich, czyli
niezaspokojenie podstawowych potrzeb dziecka, zardwno fizycznych (takich
jak prawo do ochrony zdrowia, edukacji, czy prawidlowego odzywiania,
adekwatne ubranie), jak i psychicznych (np. zapewnienie bezpieczenstwa,
mito$cei, troski, szacunku, akceptacji, wsparcia).

Do zasad bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi a pracownikami Osrodka,

naleza m.in.:

1) zachowanie w poufnosci informacji uzyskanych w zwigzku z pelniong
funkcja lub wykonywang praca, dotyczacych zdrowia, niepetnosprawnosci,
potrzeb rozwojowych 1 edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych,
seksualnosci, orientacji seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego,
pogladow politycznych, przekonan religijnych lub §wiatopogladdéw dziecka,

2) rowne traktowania dziecka, nie mozna faworyzowaé dzieci, powinno si¢
doceniac i szanowa¢ dzieci, uwzgledniajac sytuacje  dzieci
niepelnosprawnych oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

3) koniecznym jest utrzymywanie profesjonalnej relacji z dzieémi i
kazdorazowe rozwazenie, czy reakcja, komunikat, badz dziatanie wobec
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dziecka jest adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe
wobec innych dzieci.

Jesli pracownik O$rodka podejrzewa lub zauwaza symptomy $wiadczace o
podejrzeniu  krzywdzenia dziecka (w tym przez rodzicow/opiekundow
prawnych/opiekunéw  tymczasowych, czy  partnera rodzica/opiekuna
prawnego/opiekuna tymczasowego), tzn. zauwaza, ze dziecko do$wiadcza np.:
1) przemocy fizycznej, emocjonalnej, czy wykorzystywania seksualnego,

2) zaniedbania, w tym: zdrowia, edukacji, higieny, zywienia

3) doswiadcza kontaktu z pornografia, w tym dziecieca,

jest zobowiazany niezwlocznie podjaé nastepujace kroki interwencyjne

1) zapewni¢ dziecku bezpieczenstwo i wsparcie,

2) zapewni¢ dziecku pierwszg pomoc,

3) przeprowadzi¢ rozmowe z rodzicem/opiekunem prawnym/opiekunem
tymczasowym w celu wyjasnienia okolicznosci podejrzenia krzywdzenia
dziecka,

4) w przypadku podejrzenia stosowania przemocy wobec dziecka stosuje si¢
procedure ,,Niebieskiej Karty”,

5) pracownik socjalny lub asystent rodziny niezwlocznie informuje o tym fakcie
Zespot Interdyscyplinarny w Gluchotazach dziatajacy przy Osrodku Pomocy
Spotecznej w Gluchotazach.



